TRI @ MET Bi€u mau Ti€p nhan Khiéu nai vé

Quyén Dan su va Phan biét Béi x&r

Huéng Dan

TriMet hoan nghénh tat c& hanh khach s dung dich vu cia minh, bat ké ho 1a ai hay dén tir dau.

TriMet cam két cung cap cho moi ngudi quyén tiép can binh dang vdi cac co sé va dich vu cia minh theo luat tiéu
bang va lién bang.

Thong tin sau day la can thiét dé gilip chiing toi x( Iy khiéu nai clia quy vi. Néu quy vi can dugc ho trg khi dién vao
biéu mau nay hodc muén nhan thong tin & cac dinh dang khac, vui long cho ching téi biét bang cach st dung théng
tin lién hé & trang ké tiép.

Néu quy vi can dugc gitip d& hoan thanh biéu mau nay hoac gtri don khi€u nai, vui 1d6ng lién hé Dich vu
Khach hang TriMet theo sé 503.238.7433. Quy vi cling c6 thé néi chuyén véi nhan vién dich vu khach hang
tai trimet.org/contact

Phan I - Théng Tin ctia Quy Vi

Tén: Dai tr xung ho S6 dién thoai:
(khéng bat budo):

Pia chi:

Thanh pho: Tiéu bang: | Ma ZIP: Email:

Phan II - Théng Tin vé Ngu&i Bi Anh Huwéng (chi dién néu quy vi ndp don khiéu nai
thay cho ngui khac)

Quy Vi d& dugc su cho phép clia ngudi bi anh hudng dé noép don khiéu nai thay ho khong? [J C6  [IKhong

Tén ngudi b anh hudng: Dai tr xung ho (khéng | Quan hé véi quy vi:
bat budo):

Vui long giai thich ly do quy vi ndp don khiéu nai thay cho ngudi khac:

Phan III - Chi Ti€t Khi€u Nai

Toi tin rang hanh vi phan biét déi x ma téi (hoac ngudi bi dnh hudng) gap phai dua trén (danh dau tat ca cac muc
phu hop):
OChang tdc* [OMau da* [ONguon géc Quéc gia* [JGiditinh [JT6n gido [Xu hudng Tinh duc

OTinh trang hén nhan OTuditac O Khuyéttat [0 Ban dang Gidi *Céc nhém duoe bio vé theo Tidu dé VI

Ngay xay ra: Thai gian udc lugng khi xay ra:

Pia diém xay ra (Thanh phé va Quan):

Bang loi clia quy vi, hdy mé ta hanh vi phan biét déi xir bi cdo budc. Vui long gidi thich diéu gi da xay ra va chinh
sach, chuong trinh, hoat déng hodc ca nhan nao ma quy vj tin 1a c6 hanh vi phan biét déi x(r (néu can thém cho
tréng, vui long str dung trang 3 cla biéu mau nay):
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TRI @ MET Bi€u mau Ti€p nhan Khiéu nai vé

Quyén Dan su va Phan biét Béi x&r

Phan IV- Nhan chirng

C6 ai chung kién hanh vi phan biét déi x(r bi cdo budc khong? [ C6 [Khong

Néu C6, va ho mudn cung cap Idi khai, vui long cung cép tén va théng tin lién lac cda ho:

Tén: S6 dién thoai:
Pia chi:

Thanh phé: Tiéu bang: M3& ZIP:
Email:

Phan V - (Cac) lan ndp trudc day

Quy vi da ting ndp don khiéu nai nay cho bat ky ca quan hodc toa an lién bang, tiéu bang hay dia phuong nao
khac khong? [1C6 DKhong

Néu Cé, vui long danh dau tat ca cadc muc phu hop:

[JCo quan lién bang [ Co quan dia phuong [ Co quan tiéu bang [ Toa an lién bang [ Toa &n tiéu bang
L] Khac:

Vui long cung cap théng tin lién lac ciia ngudi phu trach tai co quan/toa an noi quy vi da ndp don:

Tén: S6 dién thoai:

Email:

Phan VI - Chir ky

Chir ky ciia ngu @i khiéu nai: Ngay:

Chir ky ciia ngudi soan don: Ngay:

(Official Use Only)

PAI TEAM:
Complaint received: / / Verified by:

Title VI: YES/NO
(date)

Other Category: YES/NO
(date)

Quy vi c6 thé nép bi€u mau nay qua email, buu dién, hoac fax.

Dia chi gtri thu: Email: Fax:

TriMet civilrights@trimet.org 503-962-3453
Public Access & Innovation Division
101SW Main St. Ste 700

Portland, Oregon 97204

Dong tiéu dé:
[Tén cla quy vi] / Complaint Form
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TRI @ MET Bi€u mau Tiép nhan Khiéu nai vé
Quyén Dan su va Phan biét Béi x&r

Phan bé sung dé ghi thém thong tin vé hanh vi phan biét déi x( bi cdo budc:
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